
高山市ファミリーサポート事業実施要綱 

（目的） 

第１条 この要綱は、既存の保育サービスでは応じ切れない保育ニーズに応えるため、地域の育児

に関する相互援助活動（以下「相互援助活動」という。）を支援する事業（以下「ファミリーサポー

ト事業」という。）を実施することにより、安心して子どもを生み育てることができる環境づくり

の実現を図ることを目的とする。 

（実施主体） 

第２条 ファミリーサポート事業の実施主体は、高山市とする。 

（業務の内容） 

第３条 ファミリーサポート事業は、会員制で行うこととし、業務の内容は、次のとおりとする。 

 ⑴ 会員の募集、登録及び退会並びに相互援助活動の調整等に係る事務 

 ⑵ 会員証の発行に係る事務 

 ⑶ 相互援助活動を行うために必要な研修会等の開催 

 ⑷ ＳＮＳ等を活用した相談業務 

⑸ 情報交換等を行う連絡会議の開催 

 ⑹ 事業推進のための広報活動 

 ⑺ 関係機関との連絡調整 

 ⑻ 相互援助活動に係る提供会員への報酬等の支払い 

⑼ その他事業の目的に応じた業務 

（事業の委託） 

第４条 ファミリーサポート事業の運営については、第１条の目的を達成するために、地域の実情

に精通し、適切な事業運営が確保できると認められる法人（以下「運営主体」という。）に委託す

る。 

 （会員） 

第５条 ファミリーサポート事業の会員は、子育ての援助を受けたい者（以下「依頼会員」という。）

及び子育ての援助を行いたい者（以下「提供会員」という。）とし、市内居住者であって、運営主

体の承認を得た者とする。 

２ 依頼会員は、次の各号のいずれかに該当する者とする。 

 ⑴ 生後３か月から１８歳までの児童の保護者 

⑵ その他運営主体が適当と認めた者 

３ 提供会員は、次の各号のいずれかに該当する者とする。 

 ⑴ 国が定める必要な研修を受けた者 

 ⑵ 保育に関する知識及び経験を有する者 

４ 会員は、相互援助活動により知り得た他の会員の情報等について、プライバシーを侵害し、そ



の秘密を漏らしてはならない。退会後においても同様とする。 

５ 会員は、政治、宗教又は営利を目的とする行為を会員間で行ってはならない。 

６ 会員は、相互援助活動中に生じた事故による損害については、会員間において解決しなければ

ならない。 

７ 会員は、相互援助活動中の事故等に備えるため、運営主体が加入する保険に加入する。この場

合において、保険料は、運営主体が負担するものとする。 

８ 提供会員は、運営主体との雇用関係はなく、依頼会員との請負又は準委任契約に基づき相互援

助活動を行う。 

（入会） 

第６条 会員として入会しようとする者は、提供会員申込書（別記様式第１号）又は依頼会員申込

書（別記様式第２号）を運営主体に提出し、承認を受けなければならない。 

２ 提供会員と依頼会員は、これを兼ねることができるものとする。 

３ 運営主体は、承認した提供会員申込書及び依頼会員申込書を管理する。 

（コーディネーター） 

第７条 運営主体は、ファミリーサポート事業を円滑に実施するため、コーディネーターを置くも

のとする。 

２ コーディネーターは、次の業務を行う。 

 ⑴ ファミリーサポート事業内容の周知及び啓発 

 ⑵ 会員の募集及び登録 

 ⑶ 会員の統括 

 ⑷ サブ・リーダーの選任 

 ⑸ サブ・リーダーの育成指導 

 ⑹ 相互援助活動依頼受付簿（別記様式第３号）の作成及び相互援助活動の調整 

 ⑺ 会員に対する講習会及び会員の交流会の実施 

 ⑻ 会員間のトラブルへの助言 

 ⑼ 事業の経理事務などの業務運営 

 ⑽ 関係機関との連絡調整 

３ コーディネーターは、複数の会員グループを作り、その世話役としてサブ・リーダーを選任す

ることにより相互援助活動の調整を行うことができる。 

（相互援助活動の内容） 

第８条 相互援助活動の内容は、提供会員による依頼会員の子どもの預かりとし、次の場合に行う

ものとする。 

 ⑴ 依頼会員の疾病、就労、冠婚葬祭等の場合 

 ⑵ 保育所、幼稚園、学校等の保育等の開始前若しくは終了後又は休日の場合 



 ⑶ 学校の放課後又は学校の放課後等に行われる児童健全育成活動の終了後の場合 

 ⑷ 依頼会員のリフレッシュ、臨時的又は突発的に援助が必要な場合 

２ 運営主体は、前項に規定する相互援助活動を実施する場合は、実施場所を含め当該提供会員及

び当該依頼会員の同意を得なければならない。 

３ 提供会員が子どもを預かる場合は、当該提供会員の自宅、当該依頼会員の自宅又は地域子育て

支援拠点施設（児童福祉法（昭和２２年法律第１６４号）第６条の３第６項に規定する地域子育

て交流拠点事業を行う施設をいう。）その他子どもの安全が確保できる施設とする。 

４ 相互援助活動の実施に当たり、一度に預かることができる子どもの人数は、提供会員１人につ

き、原則として１人とする。ただし、兄弟姉妹に関しては２人までは、この限りでない。 

（依頼） 

第９条 依頼会員は、前条第１項に規定する相互援助活動を依頼する場合は、運営主体に依頼し、

運営主体は当該依頼を受けることができる提供会員の調整を行う。 

２ 依頼会員から相互援助活動の当日の取消しをした場合は、取消しにかかる依頼会員報酬負担額

を依頼会員から提供会員へ支払うものとする。 

３ 提供会員からキャンセルが出た場合は、運営主体において、別に相互援助活動が可能な提供会

員の調整を行う。 

（報告） 

第１０条 提供会員は、相互援助活動終了時に相互援助活動の実績について相互援助活動報告書（別

記様式第４号。以下「報告書」という。）により依頼会員の確認を受けなければならない。 

２ 提供会員は、当月分の報告書を翌月の運営主体が指定する日までに運営主体に提出しなければ

ならない。 

（報酬） 

第１１条 依頼会員は、提供会員に対し、相互援助活動終了後、別表に定める依頼会員報酬負担額

を支払わなければならない。 

２ 運営主体は、別表に定める提供会員報酬額から依頼会員報酬負担額を差し引いた額を、前条第

２項の規定による報告をもとに精算し、提供会員に支払うものとする。 

（会員の退会） 

第１２条 会員は、次の各号のいずれかに該当したときは、退会したものとする。 

⑴ 退会の申出の意思を運営主体に表示したとき。 

⑵ 第５条第１項から第３項までの要件に該当しなくなったとき。 

⑶ 死亡したとき。 

２ 運営主体は、会員としてふさわしくない行為があったときは、会員を退会させることができる。 

（留意事項） 

第１３条 コーディネーター及び会員は、本事業の実施にあたり、安全の確保及び保健衛生に十分



留意するとともに、相互援助活動を行うに際して知り得た個人情報について、業務執行以外に用

いてはならない。 

（委任） 

第１４条 この要綱に定めるもののほか、必要な事項は、市長が別に定める。 

附 則 

この要綱は、令和４年４月１日から施行する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別表（第１１条関係） 

高山市ファミリーサポート事業の報酬 

活動日 活動時間帯 
提供会員報酬額 

（子ども１人当たり） 

依頼会員報酬負担額 

（子ども１人当たり） 

平日（月曜日から金曜

日まで） 

基本時間（午前８時３

０分から午後５時３０

分まで） 

１時間につき 

 １，０００円 

１時間につき 

 ５００円 

平日（月曜日から金曜

日まで） 

基本時間以外の時間 １時間につき 

 １，１００円 

１時間につき 

 ６００円 

土曜日、日曜日及び祝

日 

終日 

備考 

１ 活動時間は、提供会員が活動を開始した時刻から終了した時刻までとする。 

２ 活動時間の総時間が１時間に満たない場合は、１時間とみなす。 

３ 活動時間の総時間が１時間を超える場合は１時間ごとに提供会員報酬額及び依頼会員報酬負

担額を積算し、残りの時間が３０分以内については１時間当たりの額の半額を、３０分を超え

１時間までは１時間当たりの額を加算する。 

４ １時間のうちに基本時間以外の時間を含む場合の単価は、基本時間以外の時間の単価とする。 

５ 同時に兄弟姉妹等を預ける場合は、預ける子どものうち、２人目以降は、依頼会員報酬負担

額の１時間当たりの額を半額とする。 

６ 活動の取消しに係る報酬については、次のとおり依頼会員が提供会員に支払う。 

前日までの取消し 無料 

当日の取消し この基準により算定された予定時間の依頼会員報酬負担額

の５０％。ただし、１０円未満の端数は切り捨てる。 

７ 依頼会員が特定のものを希望する場合は、依頼会員が用意する。ただし、提供会員において、

おむつ代等を準備した場合、依頼会員が提供会員に実費を支払う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  申込日　　 年　　月　　日

  担当者

フリガナ

氏名

生年月日

フリガナ

TEL

(携帯)
(本人との続柄)

(本人との続柄)

曜日

時間

＊ご自宅に室内ペットはいますか？【はい(種類:　　　　　）・いいえ】

  退会日　　 年　　月　　日

  担当者

住所
(連絡先)

別記様式第１号（第６条関係）

提供会員申込書

会員番号

男・女

写真

      　年   　 　月   　　　日　(年齢　 　 歳）

選択

1．提供

2．依頼

※(別紙申込要)

FAX　　　　　　　　　　　　　　E-Mail

緊急時連絡先

(氏名) TEL

(携帯)

(災害時待合せ場所)

(氏名) TEL

(携帯)

(災害時待合せ場所)

TEL

同居家族の
状況

職業

1.雇用労働者(フルタイム・パート・アルバイト)

2.自営業

3.無職

4.その他(　　　　　　　　　　)

＊配偶者　　有　・　無

＊子供　 　(　　　　人)

＊その他   (　　　　人)

＊趣味＊ ＊特技＊

趣味・特技

資格

勤務先

可能エリア

その他特記事項

相互援助活動
可能日時

6.看護師　 7.その他(　　　　　　　　　)

　　　　：　　　　～　　　　：  　　　　　(１日　　　時間) 

⑦久々野　 ⑧朝日・高根   ⑨国府   ⑩上宝・奥飛騨

①旧高山　 ②岩滝　 ③丹生川 　④清見　 ⑤荘川　 ⑥一之宮

1.保育士　 2.幼稚園教諭　 3.小学校教諭　 4.子育て支援員　 5.保健師

   月 ・ 火 ・ 水 ・ 木 ・ 金 ・ 土 ・ 日　(その他　　　  ) 

 



  申込日　　 年　　月　　日

  担当者

フリガナ

氏名

生年月日

フリガナ

TEL

(携帯)
（子供との続柄）

（子供との続柄）

フリガナ

氏名

内科

外科

＊ご自宅に室内ペットはいますか？【はい(種類:　　　　　)・いいえ】
＊ご自宅で支援させて頂く場合サポーターの駐車場はありますか？【はい・いいえ】

  退会日　　 年　　月　　日

  担当者

勤務先(TEL)
園名・学校名

かかりつけ
医療機関

(住所) (TEL)

対象児童の
状況

氏名 健康状態(アレルギー有無・持病等) その他・特に気をつけること

(住所) (TEL)

   年    月    日 歳

( 　  )

　　歳

(     )

男・女    年    月    日 　　歳

(     )

　　歳

(     )

男・女    年    月    日 　　歳

(     )

年齢
(学年)

男・女    年    月    日 　　歳

(     )

世帯状況

援助対象者

(○印) 続柄 性別 生年月日

男・女    年    月    日

男・女    年    月    日

男・女

住所
(連絡先)

E-Mail

緊急時連絡先

(氏名) (災害時待合せ場所)

(氏名) (災害時待合せ場所)

FAX　　　　　　　　　　　　　　

TEL

(携帯)

TEL

(携帯)

別記様式第２号（第６条関係）

依頼会員申込書

会員番号

男・女

写真

      　年   　 　月   　　　日　(年齢　 　 歳）

 



別記様式第３号（第７条関係）

　　　　　年　　　月

登

所

前

終

了

後

登

所

前

終

了

後

受

付

番

号

受

付

月

日

依頼会員

会員

番号
名　前

子どもの

名　　前

（年齢）

相互援助活動の種類

保

護

者

の

急

用

・

病

気 開始前・終了後の預かり

保育所 幼稚園 他

施

設

の

前

後

仕事と育児の両立支援

保

育

所

が

休

み

の

と

き

幼

稚

園

が

休

み

の

と

き

放

課

後

の

預

か

り

報

告

書

受

理

備　考

相　互　援　助　活　動　依　頼　受　付　簿

依頼

会員宅

その他

※具体的な場

所を記載して

ください

実施場所 提供会員

会員

番号
名　前

学

校

が

休

み

の

と

き

保

育

所

等

入

所

前 保

護

者

の

短

時

間

・

臨

時

的

就

労

保

護

者

の

求

職

活

動

の

と

き

リ

フ

レ

ッ
シ

ュ
の

と

き

提供

会員宅

相互援助活動

希望

年月日・曜日・

期間・時間帯

 



別記様式第４号（第１０条関係）

相互援助活動報告書

会員番号

ふりがな

児童名

男・女 　 トイレ・オムツ

男・女 トイレ・オムツ

男・女 トイレ・オムツ

◇相互援助活動の様子

◇依頼会員報酬負担額等

上記のとおり報告します。

また、依頼会員報酬負担額等を受領しました。

提供会員 氏名

上記について確認し、依頼会員報酬負担額等をお支払いしました。

依頼会員 氏名

依頼会員報酬負担額
（1時間500円）

基本時間以外は+100円

その他の実費

区　分

円

円

金　額 摘　　　　　　　　要

性別 年齢(月齢) 体温 備考体調・アレルギー等 排泄

依頼会員氏名

相互援助活動日時

相互援助活動場所

　　月　　　日（ 　　）　　　時　　　分　～　　　時　　　分

距離（片道） ｋｍ 起点：　　　　　　　～　目的地：　　　　　　

 


